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Alands halso- och sjukvard (AHS)

ger vard till den alandska befolkningen
och alla besdkare i livets olika skeden.

Alla som jobbar pa AHS har tystnadsplikt.

Telefonnummer till vaxeln: 018-5355.
Hemsida: www.ahs.ax

Om det ar fara for liv ring 112.
Behover du kontakt med alarmcentralen
och det inte ar fara for liv, ring 018-19 000.

Alarmcentralen = polis, raddningstjanst,
ambulans och sjoraddning.

Alla som har hemkommun pa Aland
har ratt till den offentliga halso- och sjukvarden (AHS).

Alla som ar pa Aland
har ratt till akutsjukvard.

Du kan aven ha ratt till mera an akutsjukvard.
Detta bedoms av en lakare,
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och bestams av var du har din hemort,
om du har ett EU-kort (europeiskt sjukférsakringskort)
samt om du har en betalningsférbindelse.

Hur mycket du betalar for varden
beror ocksa pa detta.
FOr mera information se www.ahs.ax
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Har du fragor om vard, egenvard,
sjukdom eller ndgot annat

som handlar om halso- och sjukvard

kan du ringa Sjukvardsupplysningen (AHS)
pa telefonnummer: 018-535 117.

Telefonnummer jourtid
Jourhavande tandlakare: 018-14 600.

+ Komii tid till alla bokade besok.

+ Avboka ditt besok om du inte kan komma.

« Om du inte avbokar maste du betala en avgift (48 € per besok).
+ Ta med giltigt ID-bevis. (Identitetskort).

+ Det bokade besdket galler endast for en person.
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+ Tiden for besoket kan vara kort.
« Undvik parfym och starka dofter.

Det kostar att vara patient pa AHS.

Detta bestams enligt lag. f -y
Foljande besok ar gratis: 10 EUro
+ skolhalsovard 20 ur "

/lrﬁ A\

* barn- och médrahélsovard ZU Even—
« preventivmedelsradgivning for persone” % % _
* livmoderhalscancer-screening (vart femte ar for aIdern 25-604r)
 brostcancer-screening (vartannat ar for dldern 50-69ar)

* barn- och ungdomars besok inom primarvardskliniken

* barn och ungdomars besdk inom tandvarden.

Betalar du for hoga patientavgifter?
Hur mycket du betalar for sjukvarden per ar
beror pa din inkomst.

Foljande summor galler for aret 2020:

Har du en lagre arsinkomst an 14 000 €
betalar du max 125 € per ar.

Har du en inkomst mellan 14.000 €-16.000 €
betalar du max 250 € per ar.

Det kravs att du lamnar in
en kopia pa beskattningsintyget till AHS.

Du kan antingen:
+ mejla till kund.ekonomi@ahs.ax
* lamna in kopian till receptionen vid huvudentrén pa sjukhuset
« lamna in kopian till AHS ekonomiavdelning.
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Personer som under aret fyller 75 ar
betalar max 250 € per ar.

Detta skots automatiskt fran AHS.

Spara alla kvitton

Spara alla kvitton fran apotek (for lakemedel),
tandlakare, optiker, AHS och

privat sjukvard (Medimar och Citylakarna).

Du har ratt att dra av dessa kostnader

i din skattedeklaration.

Primarvarden ar 6ppen for alla.

Du behover ingen remiss till primarvarden.
Primarvarden erbjuder hjalp

for att du ska kunna leva ett sa friskt, bra,
halsosamt och langt liv som mojligt.

Kontakta primarvarden for:
+ din fysiska halsa
+ din psykiska halsa
+ graviditet
+ ditt barns halsa
+ sexuell halsa och prevention
 hjalp att ga ner i vikt
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+ hjalp att sluta roka
* vaccinationer (for resevaccin: kontakta Medimar eller Citylakarna).

Till primarvarden hor:
« halsocentralen i Mariehamn: 018-538 500
(for English press star *)

« halsocentralen i Godby: 018-535 819 (for English press star *)
* halso- och sjukvardsmottagningar

* hemsjukvard

« Mental halsa, mottagning for vuxna (18 ar och aldre)

+ preventivmedelsmottagningen

 barnradgivningar

« modraradgivningar

* skol- och studerandehélsovard.

Till specialsjukvarden hor
sarskilda medicinska omraden
som till exempel ortopedi, gynekologi och kardiologi.

Du behover en remiss
fran en lakare pa primarvarden
for att kunna besdka en specialistlakare.

AHS erbjuder tandvard

for barn och ungdomar upp till 28 ar

samt for patientgrupper som ar prioriterade
av medicinska och sociala orsaker.

For andra vuxna galler privat tandvard.




HALSO- OCH SJUKVARD PA ALAND

Tandvardsmottagningarna inom AHS finns
i Mariehamn pa Alandsvagen 26 och

i Godby pa von Knorringsvagen 1.
Telefonnummer: 018-538 524

Du har ratt till tolk (telefontolk) vid besék pa AHS.
Meddela infor bestket om du behdver tolk.

OBS! Det ar mycket viktigt att du avbokar besdk
med bestalld tolk om du inte kan komma

annars maste sjukhuset betala for tolken anda.

Att anhoriga tolkar ar inte okej.

Apotekspersonal har tystnadsplikt.
Personal vid apotek kan hjalpa dig
att avgéra om du behover soka vard.

Receptfria lakemedel kan kosta

olika mycket pa olika apotek.

Bade receptfria lakemedel

och lakemedel som kraver ett recept
maste man kopa sjalv.

Man far oftast inte recept pa papper,

alla med personnummer far e-recept

(recept som skickas elektroniskt till apoteken).
Ta med ID-kort nar du hamtar ut

lakemedel som kraver ett recept.
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| Finland finns det ett
hogkostnadsskydd for lakemedel.
Det betyder att man betalar

upp till en viss totalsumma

per kalenderar, sedan ar lakemedlen
gratis for personen

Lamna tillbaka éverblivha/gamla
lakemedel till apotek.

www.ombudsman.ax
Patientombudsmannen hjalper dig
om du ar missndjd

med den vard du har fatt

och tar aven emot kritik

och synpunkter.

Du kan ocksa fa hjalp med

att skriva en
patientskadeanmalan.
Ombudsmannen tar inte stallning
till medicinska vardbeslut,

fel eller forsummelser.

Boka alltid tid for besok.

Animerade kortfilmer

om bland annat AHS,

forkylning samt halsosam livsstil,

textad till engelska och arabiska finns pad www.kompassen.ax
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Du kan hitta patientrad

for de vanligaste sjukdomarna

pa avdelningarnas egna sidor

pa AHS webbplats.

Bra sjukvardsupplysning hittar du ocksa
om du soker pa internet.

Till exempel har svenska 1177 vardguiden
mycket information for dig

som vill lasa om halsa och sjukdomar.

www.ahs.ax Alands halso- och sjukvard
www.kompassen.ax Integration pa Aland (info pa flera sprak)
www.infofinland.fi ~ Om Finland (information pa flera sprak)

www.thl.fi THL (svenska/finska/engelska)
www.thl.fi/sv/web/vaccinationer Infektionssjukdomar och vaccinationer

www.kanta.fi e-recept

www.1177.se Vardguiden (Sverige)

WWW.youmo.se For ungdomar pa flera olika sprak
www.fipoh.se Flersprakig information om psykisk ohalsa
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